Informacja
0 przetwarzaniu danych osobowych zawartych w formularzu kontaktowym lub korespondencji e-mail

Majac na wzgledzie, iz w zwigzku z prowadzong korespondencja mogliémy pozyskaé Twoje dane osobowe informujemy, iz przetwarzamy je zgodnie
z ponizszymi zasadami. W celu zwigkszenia przejrzystosci tekstu w niniejszej informacji zastosowali$my bezposredni zwrot , Ty", przez co nalezy rozumiec¢ osobe fizyczna,
ktérej dane osobowe przetwarzamy w co najmniej jednym z celéw wskazanych w niniejszej informacji.

Ponadto informujemy, iz w przypadku gdy posiadamy juz Twoje dane oraz w zalezno$ci od sprawy w ktérej sig z nami kontaktujesz, w zakresie niezbednym do realizacji
tej sprawy, mozemy réwniez przetwarza¢ Twoje dane osobowe w innych kazdorazowo indywidualnie ustalonych celach, o kt6rych Cig odrebnie poinformowali§my, na
postawie okre$lonych przepiséw prawa.

T0ZSAMOSC Administratorem Twoich danych osobowych jest BEST S.A. z siedziba w Gdyni przy ul. tuzyckiej 8A, wpisana do Rejestru
ADMINISTRATORA Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000017158, posiadajaca numer NIP:
5850011412 oraz REGON: 19040034400000 (dalej: ,My’).

DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA | Mozesz sig z nami skontaktowac:
— pod adresem poczty elektronicznej: korespondencja@best.com.pl;
— telefonicznie pod numerem telefonu: +48 58 769 92 00.

DANE KONTAKTOWE WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie skontaktowaé poprzez poczte elektroniczna:
INSPEKTORA OCHRONY DANYCH iod@best.com.pl.

CELE | Twoje dane osobowe, w zalezno$ci od przypadku, moga by¢ przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO' w celu
PODSTAWA PRAWNA realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesow, tj. w szczegdlnosci w celach:
PRZETWARZANIA — nawigzania z Toba kontaktu elektronicznego i prowadzenia korespondencii;
DANYCH — komunikacji z uzytkownikami naszej strony internetowej;
— dokumentowania i zabezpieczania informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania przebiegu oraz tresci
korespondencji;

— weryfikacji jako$ci obstugi oraz poprawy jej jakosci;

— prowadzenia marketingu bezposredniego naszych ustug i produktéw;

— organizowania oraz przeprowadzania akcji marketingowych;

— ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

— realizacji przez nas pozostatych czynnosci wykonywanych w naszym uzasadnionym interesie, polegajacych na
prowadzeniu analiz i badan, prowadzeniu statystyk, wewnetrznym administrowaniu danymi, dziafaniach
archiwizacyjnych, a takze zapewnieniu rozliczalnosci danych osobowych.

ODBIORCY DANYCH Mozemy udostepni¢ Twoje dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcow:

— podmiotom i organom, ktérym jeste$my zobowigzani lub upowaznieni udostepni¢ dane osobowe na podstawie
powszechnie obowiazujacych przepisdw prawa, w tym podmiotom oraz organom uprawnionym do otrzymania od
nas danych osobowych lub uprawnionych do zadania dostepu do danych osobowych na podstawie powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa;

— podmiotom wspétpracujgcym z nami na podstawie pisemnych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych
w celu realizacji okre$lonych w umowie zadan i ustug na naszg rzecz, w szczegolnosci w zakresie obstugi IT lub
ustug chmurowych oraz innym niezaleznym odbiorcom, w tym podmiotom realizujgcym przesytki kurierskie lub
pocztowe lub podmiotom, ktére wspétpracujg z nami realizujac ustugi, w tym ustugi ksiegowe lub prawne —
w zakresie, w jakim stang sie administratorami;

— podmiotom dziatajgcym w ramach Grupy BEST, wskazanym na stronie www.best.com.pl.

PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH Nie przekazujemy Twoich danych do pafstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub organizacji
miedzynarodowych.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH Informujemy, ze Twoje dane osobowe beda przetwarzane:

— w zakresie naszego prawnie uzasadnionego interesu stanowigcego podstawe tego przetwarzania przez okres
niezbedny do wypetnienia tego celu lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, o ile nie
wystepuja prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania danych;

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (zwane dalej: , FO00").
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— w zakresie obrony przed roszczeniami do czasu przedawnienia roszczen, z uwzglednieniem okreséw przedawnienia
roszczen okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

PRAWA PODMIOTOW DANYCH

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, na zasadach okreslonych przepisami

o ochronie danych osobowych, masz prawo wniesienia zadania realizacji praw wskazanych w przepisach RODO, tj.:

— prawao dostepu do danych osobowych;

— prawao do sprostowania danych osobowych;

— prawo usunigcia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym);

— prawa do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

— prawa do przenoszenia danych do innego administratora;

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

— prawo do cofnigcia zgody w przypadku, gdy bedziemy przetwarzali dane osobowe w oparciu 0 zgode, w dowolnym
momencie i w dowolny sposéb, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zqody przed jej wycofaniem.

Pamigtaj jednak, ze w pewnych przypadkach przepisy szczegélne wykluczaja mozliwo$¢é —skorzystania

z wybranych praw.

W celu realizacji swoich praw mozesz skierowa¢ swoje zadanie poprzez e-mail: iod@best.com.pl oraz droga

korespondencyjna z dopiskiem ,, Inspektor ochrony danych” na adres: BEST S.A., ul. Stoczniowa 2, 82-300 Elblag.

PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU
NADZORCZEGO

Przystuguje Ci réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych,
jakim jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych pod adresem: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

INFORMACJA 0 PROFILOWANIU

Informujemy, ze nie bedziesz podlega¢ jakiejkolwiek decyzji, ktéra bytaby oparta wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotywata wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie
wptywata.

ZRODLO POCHODZENIA DANYCH
0SOBOWYCH

Pozyskujemy Twoje dane bezposrednio od Ciebie wskutek Twojego kontaktu z nami.

INFORMACJA
0 DOWOLNOSCI LUB OBOWIAZKU
PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencja niepodania danych moze byé brak mozliwosci udzielenia
odpowiedzi na zapytanie.




