SPOLKA AKCYJNA

GRUPA BEST

PREZENTACJA WYNIKOW FINANSOWYCH ZA 11l KWARTAL 2019

Warszawa, 3 grudnia 2019r.




GRUPA BEST i

Podsumowanie zarzadcze

Kluczowe zdarzenia w GK BEST

= wzrost efektywnosci operacyjnej i gtéwnych wskaznikow rentownosci

= dalsze zmniejszanie zadtuzenia

= przygotowania do podwyzszenia kapitatu zaktadowego BEST w drodze emisji akji skierowanej do wybranego inwestora finansowego
= wdrozenie Payhelp — platformy on-line B2B/B2C do odzyskiwania pieniedzy z niezaptaconych faktur

= uruchomienie wiasnych operacji windykacyjnych na rynku wtoskim

= ograniczenie inwestycji w nowe portfele wierzytelnosci z uwagi na przejscie szczytowej fazy cyklu koniunkturalnego

9M 2019 9M 2018
= przychody operacyjne 205,8 min zt (+26% r/r) 163,9 min zt (+6% r/r)
= spfaty wierzytelnosci nalezne Grupie 189,9 min zt (-5% r/r) 199,0 min zt (+13% r/r)
= zysk netto, w tym: 78,5 miIn zt (+58% r/r) 49,6 min zt (+7% r/r)
= przypisany akcjonariuszom BEST 63,8 min zt (+34%r/r) 47,4Aminzt (+3% r/r)
= skorygowana EBITDA gotéwkowa (bez udziatu Kredyt Inkaso)* 127,7 min zt (-6% r/r) 135,4 min zt (+32% r/r)

* zgodnie z kalkulacj na slajdzie nr 15
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GRUPA BEST i

Polska — rynek wierzytelnosci niereqularnych

Bankowe NPL — transakcje na rynku pierwotnym w latach 2012-2019
(portfele detaliczne, bez hipotek i portfeli korporacyjnych)
12,6

SYTUACJA NA RYNKU W OKRESIE 1-3Q 2019:
= wyzsza podaz wierzytelnosci bankowych r/r (+20%)
= wzrost udziatu ,Swiezszych” wierzytelnosci

= zuwagina zmiany w przepisach czes¢ bankéw wybiera
outsourcing windykagji wierzytelnosci

o 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 1-3Q'19
= poszukiwanie nowego konsensusu cenowego

i ) m warto$¢ nominalna (mld PLN) =O=$rednie ceny (% nominatu)
(po zmianach w otoczeniu prawnym)
= banki maja wciaz znaczace portfele wierzytelnosci z BTE, Podaz wierzytelnosci 1-3Q2019 prognoza 2013
ktére dla branzy windykacyjnej s bezwartosciowe (mid 21 (mid 24
= pierwsze udane emisje obligacji firm windykacyjnych, detaliczne (bez hipotecznych) 8,7 10,1
kierowane gtéwnie do inwestorow instytucjonalnych .
hipoteczne 2,6 2,7
korporacyjne 1,1 1,5
rynek wtérny (rozne portfele) 34 3,6
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Polska — rynek wierzytelnosci niereqularnych

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 1-3Q2019
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GRUPA BEST J&
Stabilne sptaty wierzytelnosci i poprawa kluczowych wynikow finansowych
Przychody z dziatalnosci Petna EBITDA gotowkowa™ Spfaty wierzytelnosci Zysk netto
operacyjnej (min zf) (min zt) (min zt) (min zt)
250 200 - 250 - 227,7 100 -
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oM17  9M'18  9IM'19 oM'17 IM'18 IM"19 oM'17 IM'18 9M'19 oM'17 9M'18 9M'19
Kredyt Inkaso nalezne koinwestorowi w BEST Il przypisany udziatom
m skorygowana EBITDA gotowkowa m nalezne Grupie BEST niesprawujacym kontroli
W przypisany akcjonariuszom BEST
1,05 mid zt
26% 11 minz WAI;TOSC' KSIEGOWA 38%
WZROST PRZYCHODOW KAPITALIZACJA PORTEEL RENTOWNOSC NETTO
(9M 2019 1/r) (30 wrzesnia 2019) (9M 2019)
(30 wrzesnia 2019)
GK BEST | prezentacja Wynik(')w finansowych Zatrzy kwa rta’ry 2019r. * EBITDA gotéwkowa Kredyt Inkaso ujeta zgodnie z dostepnymi sprawozdaniami finansowymi 5



PODSUMOWANIE WYNIKOW ZA TRZY KWARTALY 2019 r.
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GRUPA BEST

Gtowne parametry biznesowe

przychody operacyjne wg rynkéw (min zt)

m Polska = Wtochy

205,8

163.9 20,5
13,9

M7 IM"18 IM'19

= pozytywne efekty dywersyfikacji geograficznej, okoto 10%
przychoddw pochodzi juz z rynku wtoskiego

zysk operacyjny (min zf)

M7 9M"18 IM"19

= dalszy wzrost wynikéw finansowych mimo istotneqgo
ograniczenia inwestycji w nowe portfele

= okres przesilenia na rynku wierzytelnosci niereqularnych
wykorzystany na zwiekszenie efektywnosci operacyjnej
i poprawe bilansu
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GRUPA BEST

Gtowne parametry biznesowe

wartos¢ ksiegowa portfeli (mln zt)

ERC - warto$¢ nominalna szacowanych przysztych spfat (min z4)

+26% +33%

1250 ‘ 3000

10646 1036,0 1050,6 2405, 2566,8 24786
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200 1000
250 500
0 0

12/2016

B nalezne Grupie BEST

12/2017 12/2018

09/2019

nalezne koinwestorowi w BEST Il

12/2016

m nalezne Grupie BEST

12/2017 12/2018 09/2019

nalezne koinwestorowi w BEST Ill

= jstotne ograniczenie inwestycji w nowe portfele wierzytelnosci z uwagi na przejscie szczytowej fazy cyklu koniunkturalnego
(w okresie 9M"19 nabycie tylko dwdch portfeli o wartosci nominalnej 231 min z)

= poczawszy od 2018 roku wierzytelnosci wyceniane metodg zamortyzowanego kosztu*
= okoto 70% portfela to wierzytelnosci bankowe, okoto 20% telekomy, a okoto 10% wierzytelnosci parabankowe
= wysokos¢ oczekiwanych spfat (ERC) z obecnych portfeli to blisko 2,5 mld zt

* Metoda zamortyzowanego kosztu (zwana takze ,metoda skorygowanej ceny nabycia” lub ,SCN”): po poczatkowym ujeciu 8
cena nabycia pakietu jest odpowiednio powiekszana o naliczone odsetki i zmniejszana o wartos¢ dokonanych sptat.
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GRUPA BEST bis?

Dyscyplina kosztowa

koszty operacyjne (min zt)

79,9 min zt (-3% r/r) 96,9 min zt (+21% r/r)
A A
4 I 4 I
35,1 33,8 33,6 35,1 33,8 33,6

29,5 2,1 2,1
2,1

12,6 14
9,4
69 72 1.3

11,1

1018 2Q18  3Q18  4Q18  1Q19 2019  3Q19 1Q18 2018  3Q18  4Q18 1019 2019  3Q19

M inne koszty operacyjne  m optaty sadowo-egzekucyjne W $wiadczenia pracownicze = ustugi obce  m pozostate amortyzacja

= (dzieki dyscyplinie kosztowej, koszty operacyjne, z wylaczeniem optat sagdowo-egzekucyjnych, w okresie 1-3Q"19 wzrosty 0 7%
t/r, przy wzroscie przychodow wynoszacym 26% r/r

= (rupa ponosi istotne koszty sagdowo-egzekucyjne (na prawym wykresie ujete w pozycji pozostate) zwigzane z zabezpieczaniem

aktywow, ktdre powinny umozliwi¢ w przysztosci uzyskanie wyzszych wptywow z wierzytelnosci; w okresie 1-3Q'19 optaty
sadowo-egzekucyjne siegnety 24,9 min z4, co oznacza wzrost o ponad 100% r/r
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GRUPA BEST i

Wyniki finansowe

(min PLN) zmianar/r zmianar/r
przychody operacyjne, w tym: 69,6 53,0 31% 205,8 163,9 26%
przychody z wierzytelnosci nabytych 69,3 42,3 64% 2115 131,6 61%
odsetki obliczone metodq efektywnej stopy proc. 67,5 57,8 17% 198,3 157,4 26%
odchylenia od wptat rzeczywistych 12 6,1 (80%) 10,8 (2,9) -
wynik z tytutu przeszacowari 0,6 (21.,5) - 2,0 (23,0) -
zysk/(strata) z udziatu w Kredyt Inkaso - - - (6,9) 34 -
zysk z udziatu w BEST Il - 3,4 - - 13,7 -
przychody z zarzadzania BEST Il - 2,4 - - 9,8 -
koszty operacyjne 33,6 24,0 40% 96,9 80,0 21%
zysk operacyjny (EBIT) 36,0 29,1 24% 109,0 83,9 30%
saldo przychodéw i kosztéw finansowych (6,6) (1,7) (44%) (25,7) (29,9) (14%)
wynik netto, w tym: 28,1 15,9 77% 78,5 49,6 58%
przypisany akcjonariuszom BEST 23,3 13,9 68% 63,8 47,4 34%
skorygowana EBITDA gotowkowa 443 58,2 (24%) 127,7 135,4 (6%)

= w okresie 1-3Q"19 wzrost przychoddw z wierzytelnosci nabytych 0 61% r/r
= dyscyplina kosztowa: w okresie 1-3Q19 tempo wzrostu kosztow operacyjnych r/r wyraznie nizsze od tempa wzrostu przychoddéw

= znaczacy wzrost zysku operacyjnego i zysku netto mimo ograniczonych inwestycji w nowe portfele
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GRUPA BEST

Poprawa struktury bilansu

kapitat wiasny (min zt)

2016 2017 2018 09/2019

W kapitat wasny =O=equity ratio

= systematyczny wzrost kapitatow wiasnych — efekt polityki
reinwestowania zyskow

= dalszy spadek gtdwnego wskaZinika zadtuzenia
(dtug netto/kapitat wtasny) do bardzo niskiego poziomu

zadtuzenie netto (min zt)
668,8

631,7

2016 2017 2018 09/2019

mmm zadtuZenie netto =O=zadtuzenie netto/kapitat wiasny

= zobowigzania finansowe Grupy wg stanu na 30.09.2019:

521,3minzt - obligacje
94,0minzt - kredyty bankowe
27,0minzt - pozyczki od zarzadu
99minzt -leasing
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GRUPA BEST

Obligacje waznym elementem finansowania dziatalnosci Grupy

Emisje obligacji (min zf)

B emisje publiczne I emisje prywatne

Harmonogram sptat obligacji (min z4)

2019 2020 2021

W Ciggu ostatnich 12 miesiecy wykupilismy obligacje o
tacznej wartosci 92 min z4

kolejne wykupy w 1Q°20

taczny niewykorzystany limit kredytowy wynosi okoto
110 minzt

2022
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GRUPA BEST

Przygotowania do podwyzszenia kapitatu zaktadowego

= /arzad BEST prowadzi rozmowy z wybranymi inwestorami
finansowymi zainteresowanymi objeciem mniejszosciowego,
niekontrolnego pakietu akgji nowej emisji

= wzmocnienie kapitatowe skokowo zwiekszy mozliwosci inwestycyjne
i umozliwi dalszy dynamiczny wzrost skali dziatalnosci Grupy

= Rothschild & Co doradcg BEST w tym procesie

= przewidywane sfinalizowanie podwyzszenia kapitatu:
do 30.06.2020

= menedzerowie-akcjonariusze BEST podtrzymujg zamiar
dtugookresowego zaangazowania w rozwoj Spoftki

Akcjonariat BEST SA
(udziat w kapitale zaktadowym)

| |
14,1%

free float Marek
Kucner

|
80,2%

Krzysztof
Borusowski
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Dziekujemy

Kontakt dla inwestorow:

NBS Communications
Krzysztof Woch

e-mail: kwoch@nbs.com.pl

nrtel. +48 516 173 691

Maciej Szczepaniak

e-mail: mszczepaniak@nbs.com.pl
nrtel. +48 514 985 845

BEST

SPOLKA AKCYJNA

Zastrzezenie:

Niniejsze opracowanie zostato sporzadzone wytacznie w celach informacyjnych i nie ma na celu
nakfaniania do nabycia lub zbycia jakichkolwiek instrumentéw finansowych. Opracowanie nie
stanowi reklamy, oferty ani proponowania nabycia instrumentéw finansowych. Zostaty w nim
wykorzystane Zrédfa informacji, ktére BEST S.A. uznaje za wiarygodne i doktadne, jednak nie
ma gwarangji, ze s3 one wyczerpujace i w petni odzwierciedlaja stan faktyczny. Opracowanie
moze zawieraC stwierdzenia dotyczace przysztosci, ktore stanowig ryzyko inwestycyjne lub
Zrodto niepewnosci i moga istotnie roznic sie od faktycznych rezultatow.

BEST S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za efekty decyzji, ktdre zostaty podjete na podstawie
niniejszego opracowania. Opracowania nie nalezy traktowac jako Zrodta wiedzy wystarczajacej
do podjecia decyzji inwestycyjnej. Odpowiedzialnos¢ za sposob wykorzystania informagji
zawartych w opracowaniu spoczywa wytacznie na korzystajacym z opracowania.

Opracowanie podlega ochronie wynikajacej z ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Powielanie, publikowanie lub jego rozpowszechnianie wymaga pisemnej zgody BEST S.A.



GRUPA BEST

Zatacznik — EBITDA gotowkowa

3Q2019 3Q2018 Zmianar/r 9M 2019 9M 2018 Zmianar/r

BEST 443 53,6 (17%) 127,7 116,2 10%
udziat BEST

spfaty wierzytelnosci 75,4 68,7 10% 216,8 176,6 23%

pozostate przychody 0,3 7,4 (95%) 1,7 15,3 (89%)

OPEX (bez amortyzacji) (31,5) (22,5) 40% (90,7) (75,6) 20%

BEST llI* 0,0 4,6 (100%) 0,0 19,2 (100%)

udziat BEST 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

EBITDA gotéwkowa 0,0 9,2 (100%) 0,0 38,4 (100%)
spfaty wierzytelnosci 0,0 12,4 (100%) 0,0 51,1 (100%)
pozostate przychody 0,0 0,0 - 0,0 0,0 -
OPEX 0,0 (3,3) (100%) 0,0 (12,7) (100%)

skorygowana EBITDA gotowkowa 44,3 58,2 (24%) 127,7 135,4 (6%)
Kredyt Inkaso** - - - 23,9 23,7 1%

udziat BEST 33,14% 33,14% 33,14% 33,14%

EBITDA gotéwkowa - - - 72,2 71,7 1%
spfaty wierzytelnosci - - - 124,6 109,2 14%
pozostate przychody - - - 7.3 7,0 4%
OPEX (bez amortyzacji)*** - - - (59,7) (44,5) 34%

petna EBITDA gotowkowa 44,3 58,2 (24%) 151,7 159,2 (5%)
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*EBITDA z tyt. BEST Il do 31.08.2018; **r6znice pomiedzy poziomem EBITDA gotdwkowa w tabeli oraz w skonsolidowanych
raportach okresowych BEST wynikaja z dostepnosci danych finansowych Kredyt Inkaso na dzien publikacji raportéw. W prezentadji

dane finansowe Kredyt Inkaso zostaty ujete zgodnie z okresem, ktérego dotycza.



GRUPA BEST A8

Latacznik — sprawozdanie z sytuagji finansowe;

(min PLN) 30.09.2018 31.12.2018 31.03.2019 30.06.2019 30.09.2019
aktywa, w tym: 1349,4 1283,3 1254,1 1278,9 1293,9
srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 101,6 72,0 39,6 54,3 75,4
wierzytelnosci nabyte 1070,2 1036,0 1033,6 1053,8 1050,6
inwestycje w jednostkach wspétkontrolowanych - - - - -
inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 105,1 11,2 11,2 101,3 101,3
nieruchomosci inwestycyjne 18,8 18,8 18,8 19,3 19,3
pasywa, w tym: 1349,4 1283,3 12541 1278,9 1293,9
zobowigzania finansowe 765,7 703,6 655,2 659,9 652,2
kapitaty wiasne 557,8 5374 556,2 572,2 5931
dtug netto 664,2 631,7 615,5 605,5 576,9
dtug netto / kapitat wiasny 1,19 1,18 1,1 1,06 0,97
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GRUPA BE
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Struktura Grupy Kapitatowe;

BESTTFISA

BEST Capital FIZAN

— 100%

— 100%

— 50%

100%

* jednostka stowarzyszona

100%

100%

BEST INSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IVNSFIZ

BESTS.A Akcjonariat BEST SA
_ (udziat w kapitale zaktadowym)

Kancelaria Radcy Prawnego
0,
0% Rybszleger Sp.K. | | | |

_ 5% 14,1%

free float Marek

5% BEST Capital Italy S.r.. Kucner
—  33% Kredyt Inkaso™

<« 50% L ol WATELAND 80IZ(%)

PRIVATE EQUITY INVESTMENTS

| Krzysztof
Borusowski

i-loist Finance

h
b
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